Kisérotanari beszamolo

Csoport neve: Braga I11. csoport (14 {6)
Kisérétanarok: Szaboné Siska Judit, Hengsperger Istvan
Kint tartézkodas id6tartama: 2025.11.29-12.06.

Helyszin: Braga, Portugalia

A csoport a mi kiséretiinkkel utazott ki a 2 hetes szakmai mobilitasra Nyiregyhazarol Bragaba.
Kiutazas 2025.11.29.

A didkok és a transzfer is pontosan érkeztek, minden tanulé betartotta a megbeszélt bérond-
illetve csomag méreteket. A személyes okmanyokat is ellenériztik még indulas elott. A
repiiléat 3,5 o6ra volt, menetrend szerint érkeztiink. A repiilésben ,tapasztaltabb” tanulok
segitették az els6 alkalommal repiiléket, oldottak szorongésaikat.

Az érkezéskor a csomagfelvételkor kideriilt, hogy az egyik tanulé boérondje megsériilt. A
csoport kettéoszlott, a tanuld és az egyik kisérétanar felkeresték a replilétéren a Ryanair
poggyasz reklamacios irodajat, ahol jegyz6konyv késziilt a sériilésrol. A tanulé magas szintil
nyelvtudasa mar itt is megjelent, illetve a tanulé a jovOben szdmra hasznos tapasztalatokat
szerzett egy ilyen probléma megolddsdban. A kart egyébként 3 hét mulva megtéritette a
légitarsasag.

A széllasra érkezve a korabban mar egyeztetett szobarendnek megfelelden elfoglaltik a tanulok
a szobaikat, majd megbeszélést tartottunk a napirendrdl, a betartandé szabalyokrol, a kdvetkezo
napok programjairél. A didkok megértették és elfogadtak az ismertetett szabalyokat: pl. a hotelt
elhagyni csak engedéllyel lehet, egyediil senki nem bolyonghat a vérosban, visszaérkezéskor
jelentkezni kell, a munkanapl6t naponta vezetni kell, minden este vacsora el6tt megbeszélést
tartunk az aznap torténtekrél. A kommunikacié végig a 1étrehozott Messenger csoportban
zajlott.

Szakmai gyakorlat
A tanuldk 7 helyi vallalkozasnal végezték szakmai gyakorlatukat, 2 fés csoportokban.

A munkahelyre t6rténé eljutdis minden nap pontosan, szervezetten tortént. bizonyos
munkahelyeken, a didkok elmondasa szerint egy kicsit lassan indult be a munka, kezdetben még
nem volt egyértelmii az elvégzendo feladat. Az esti megbeszéléseken a felmertilé problémakat
megbeszéltilk, ha sziikséges volt, akkor jeleztik a Bragamob szervezd cég illetékes
személyének.

A szervez$ cég meghivasara egy kozos munkaebéden vehettiink részt, ahol kézvetlentil a
Bragamob cég két vezetdjét6l tudhattunk meg informacidkat.

A kezdeti bizonytalansdg utan a gazdalkodds-menedzsment és informatika szakos tanuldink
mar lendiiletesen vetették bele magukat a portugaliai szakmai gyakorlatba, ahol valtozatos
feladatokon keresztiil fejlesztik tudasukat és gyakorlati készségeiket:



-hivatalos levelek irasa és iktatdsa, adatbevitel és tablazatkezelés Excelben, weboldal
hibakeresés és fejlesztési javaslatok készitése, GitHub-projekt létrehozasa, feladatok
megosztasa (frontend—backend—design), otletbdrze egy belépteté rendszer megvaldsitasdhoz,
marketingtevékenységek megismerése, leltarozas és szamlak el6készitése konyveléshez.

Megismerkedtek néhany portugal kifejezéssel: Kosz6ndm” — Obrigado/Obrigada, ,,Kérem” —
Por favor, ,,Tudj meg tobbet!” — Saiba mais!

A partnerhelyszinek kozott szerepelt tobbek kozott kavézo, évoda és a szakmai gyakorlatot
szervez0 iroda, a Bragamob.

Café Vianna

Bragamob



Személyesen is sikeriilt eljutnunk a
héten a Bogalha Ovoda, Café Vianna,
Bragamob cégekhez, ahol
tajékozodtunk a munkahelyi
koérnyezetr6l és tébb helyen sikeriilt
néhany szot valtani a didkok munkajat
iranyit6  helyi  munkavallaldkkal,
vezetokkel. Mindenhol nagyon pozitiv
tapasztalatokat szereztiink, a helyiek
elégedetten nyilatkoztak diékjainkkal
kapcsolatban.

Bogalha Ovoda

A Bragamob vezetdjével

Szallas, étkezés

A megeldzd csoportoknak a reggeli és a vacsora a hotelben volt (Hotel Axis), de a sorozatos
kifogasok, problémék miatt nalunk a vacsora mar egy kiilsé helyszinen volt megszervezve. A
reggelivel nem vond, de a vacsordkkal kapcsolatban a didkok itt is panaszt jeleztek (min6ség,
valaszték), ezért a szervezd cégnél (Bragamob Office) kezdeményeztiik azt, hogy a vacsorakat
is 6nalloan oldjuk meg, ezért naponta fejenként 7 Euro étkezési szamlat kellet gytijteni.

Egy tanuldpar jelzett panaszt a szobaval kapcsolatban: hideg van és csorog a viz az ablakon.

A jelzést kovetOen a szalloda egyik alkalmazottja megtekintette a problémat, ezt kdvetden a
tanulok elmondésa szerint latvanyosan javult, megoldddott a probléma.

Kulturalis programok

A szakmai munka mellett a didkok és mi is nagyszerii programokon vehettiink részt a szervez6
Bragamob cég jovoltabol.



Idegenvezetéssel fedeztiik fel Braga nevezetességeit: Samerio, Bom Jesus do Monte

A portugal munkasziineti nap alkalmaval Portoba utaztunk, ahol szintén vezetett tiran vettiink
részt. Megnéztiik a hires vasutallomast, a Torre dos Clérigost, a Catedral do Portét.

A Douro foly6n egy hangulatos hajéttira is vart minket, majd a nap végén, Bragaba visszaérve
megcsodalhattuk a varos k6zos karacsonyféjanak linnepi kivilagitasat.

Kirandulas Portoban

Mindezek mellett a varosban tartozkodd kisérotandroknak kiilon tartalmas, szinvonalas
programokat szerveztek. Elvittek benniinket Santiago de Compostella (Spanyolorszag)
varosba, valamint a kozeli Guimares-be.

Osszegzés

A portugaliai gyakorlat igy nemcsak szakmai fejlédést, hanem életre sz616 élményeket is adott
didkjainknak. A didkok kiemelték, hogy sokat fejlédtek a sajat szakmdjukban valé Gnallé
munkavégzés és az idegen nyelvi kommunikacio terén, valamint megtapasztaltdk, hogy milyen
csapatban dolgozni.

Szamunkra kisérotanarként is hasznos volt a kint eltoltott egy hét, mert

o az adddo tervezett és varatlan szituaciok kezelése soran nélkiilozhetetlen volt az angol
nyelv hasznélata,

e pedagodgiai készségeink megujitasara is sziikség volt: szabalyrendszer alkalmazisa,
ellenérzés, empatia.

Nyiregyhaza, 2025. december 19.

Hengsperger Istvan Szaboné Siska Judit



Az Erasmus+ szakképzési mobilitasi projektek keretén belill, idén Portugilia Braga varosaban
lathattunk el kisérd tanari feladatokat.

A szakmai gyakorlat idétartama 2025.11.29. — 2025.12.13. valdsult meg.

14 diakunk a Gazdalkodas és menedzsment, ill. a Szoftverfejleszté és teszteld agazatbol
jelentkezhetett ide, mindannyian 12. évfolyamosok. Munkahelyeiket és ott 1évo feladataikat is ennek
megfelelden kaptak.

A mi tevékenységiinkre a Braga III. turnus 2. felében keriilt sor, igy kiutazaskor mar egy jol mik6do,
rutinosan miik6d6 feladatkorhdz csatlakozhattunk. A tanuldk berendezkedtek szallodai szobaikban,
megismerték a cégeket és feladataikat, konnyedén tajékozodtak a varosban. Magabiztosan hasznaltak
az angol nyelvet és 6rommel ujsagoltak, hogy mar portugdl szavakat is tanultak. Tudtak hol érdemes
vasarolni és - mivel lemondtak a vacsorat, - a kérnyez0 étkezési helyeket is felfedezték. Hallottunk
az els6 napi kirandulasrol és azokrdl az Gjdonsiilt baratokrdl, akik méas orszégok tanuldiként hasonlo
tevékenységen vettek épp részt.

Az els6 napok legfontosabb feladata szamunkra az volt, hogy meglatogassuk azt a 4 munkahelyet,
ahol kollégaink az el6z6 héten még nem jartak. Az oda vald eljutdsban a BragaMob munkatarsai
voltak segitségilinkre, aki nem csak ebben, de minden mas szervezésben is elismerésre mélto
precizitast mutattak.

Big Trail

Motorok, motoros felszerelések és kiegészitok értékesitésével foglalkozé kereskedelmi cég. Kis
iizlet, nagy forgalom, kedves vezetGség. Feladatként adminisztrativ feladatokat biztak pénziigyes
didkjainkra, akik digitalizalast végeztek, ligyfél adatokat, duplikalt szervizpapirokat €s garancia
lapokat javitottak, ill. Excel-alapu raktari nyilvantartast készitettek az egységes €s visszakereshetd
archivum kialakitasa érdekében.







London Institute

Nyelviskola, ahol szintén gazdalkodasi teriiletiink tanuléi foglalatoskodtak és igen sokat tanultak a
preciz irodatechnikai munkardl. Olyan vizsgadolgozatok feddlapjait készitették eld, amelyekre a
kozeljovoben keriil majd sor. Ugyeltek a pontos, olvashaté és hibatlan adatbevitelre, ami
elengedhetetlen a késobbi feldolgozashoz. Meglepddve tapasztaltuk mi is, milyen nagy szamu
jelentkezést dolgoztak fel. Nagyon kellemes volt az 1940-es években épiilt és a mai elvarasoknak
megfelelden atalakitott és modernizalt épiilet. Az iskola 2 legnépszeriibb oktatott nyelve az angol és
a portugal voltak, amelyek tanulasét a Braziliabol Eurépaban letelepedni kivané brazil allampolgarok
illetve az Egyesiilt Allamokbol szintén az eurépai kontinensen 0j lehetdségeket keresd amerikaiak
teszik ki.

Bowling House

Orszégos szabadidds- és szorakoztatd kézpont haldzat, ami kivalo lehet6séget nyujtott egy leendd
kozgazdéasz szamara. A sport, jaték és rendezvény szolgaltatasokat nyjt6 cég igen sokrétii feladatot
adott ideiglenes munkatarsainak. Pélyafoglalisok, beérkezd szamla ellendrzések, bevételi
bizonylatok és nyugtdk, készletnyilvantartasok, kényvelés elokészitd feladatok, hogy csak néhanyat
emlitsiink a sokbdl. Hol is lehetne mindezt jobban megismerni, mint egy szamos telephellyel és
tizlettel rendelkezd tizletlancnal.






Synergia CADI

Ifjuségi szervezet és szocialis, kulturalis kozpont. A hely, ahol egy nyiregyhazi informatikus is
megmutathatja tudasat. Feladatként a cég kozosségi média €s webes feliileteinek tesztelését kaptak.
Attekinthették a HTML és CSS strukturakat, ellenériztek kodokat és hasznaltédk a hibakeresd
eszkozoket. Tették mindezt annak érdekében, hogy tesztelhessék a céges Weblapot ill. Social media
feliileteit. F6 szempont a tartalmi helyesség és képek megjelenitése volt. A szervezet 2004 dta
miikddik, ahol sajat sportpélya illetve sajat pszicholégus is rendelkezésre all, amely Portugalidban
kotelezo jelleggel mukodik, mivel a szervezet napi ellatasos gondozas keretében olyan szellemileg €s
fizikailag sérilt gyermekek és fiatalok ellatasat is végzi, akiket sziilleik munkahelyiik megtartasa
végett itt tudnak napkdzben elhelyezni.

Bétran allithatjuk, hogy mind a négy szervezetnél szakmajuknak megfeleld €s igen sokoldalu
feladatokkal taldlkozhattak gy, hogy kozben hasznaltdk a nyelvet és alkalmazkodtak egy idegen
orszag munkamoraljahoz.

A munka mellett nagy 6rémiikre kirandulasokat is szerveztek szamunkra.
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Latogatast tettiink Lisszabonba és megnéztiik a hires Belém-tornyot. Turavezeténk részletesen mesélt
a torony torténetérdl, amely a portugal hajozas és felfedezések korszakdnak egyik jelképe.
Megcsodaltuk a Tejo foly6 partjat, majd Viana do Castelo felé utaztunk tovabb, ahol Santa Luzia
bazilikat latogattuk meg. A templom impozéns épitészeti stilusa és a bels6 diszitések didkot és tanart
egyarant lenytigoztek.

Lisszabon







Viana de Castelo

Santa Luzia
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